HELSINGBORG

Digitala system i Helsingborgs stads skolor
Information till elever och vardnadshavare

| vara skolor anvander vi olika digitala tjanster, manga av dessa ar sa kallade molntjanster.
Vissa anvander vi till bedomningar och planeringar medan andra ar verktyg for att skapa
dokument, presentationer, filmer och liknande. Att anvanda molntjanster ger oss manga
fordelar. Det blir till exempel lattare att samarbeta och att dela med sig av sitt material. Vi
kan ocksa komma at tjansterna oberoende av tid och plats. Men det finns ocksa vissa saker
vi maste forhalla oss till nar det galler molntjanster.

Molntjanster

Molntjanster gor det maojligt for elever och larare att spara
och dela material over Internet. | “molnet” ar materialet
tillgangligt for den som &ger det och for dem som ska ha
tillgang till det. Det ar dgaren av materialet som styr vem
som ska komma at det.

Molntjanster innebar att information levereras Gver
Internet och att anvandaren far tillgang till denna genom
en kostnadsfri app eller webblasare.

Materialet lagras hos respektive leverantor och inte

i Helsingborgs stad. For att garantera att personlig
information inte sprids vidare har Helsingborgs stad
tecknat ett avtal med varje leverantor, ett sa kallat person-
uppgiftsbitradesavtal. Enligt avtalet far leverantorerna
inte dela med sig av vara anvandares personuppgifter
eller material till tredje part.

Personuppgifter och PuL

Personuppgiftslagen (PulL) ar till for att skydda den
enskilda personens integritet. Information som gar

att koppla till en specifik person raknas som en
personuppgift. Bilder, foton, ljudupptagningar med mera
kan vara personuppgifter &ven om inga namn namns.

Skolan behandlar elevernas personuppgifter i olika
databassystem for myndighetsutévning (exempelvis
betyg), pedagogisk administration (exempelvis narvaro)
och pedagogiskt arbete (exempelvis Fronter/GAFE).

Varje rektor ansvarar for att lararna far utbildning kring vad
som galler for personuppgifter i de olika systemen och
tjansterna. | Helsingborgs stad har vi tagit fram riktlinjer
och etiska overvaganden for hur vi ska arbeta med vara
olika molntjanster.

Vad hander nar en elev slutar sin skolgang i
nagon av Helsingborgs stads skolor?

Om en elev vill behalla sitt material maste hen sjalv féra
over det till ett privat konto eller egen lagringsplats.

| Fronter stangs elevens konto i samband med att eleven
lamnar Helsingborgs stads skolor. Det géller ocksa for
Google Apps for education.

Allmanna handlingar som ligger i digitala tjanster bevaras
och gallras i enlighet med barn- och utbildningsnamndens
dokumenthanteringsplan.

Du har rétt att begéara ut registerutdrag samt fa rattelse
kring felaktiga uppgifter (enligt PuL 258) i vara system.

Personuppgiftsansvarig ar barn- och utbildningsnamnden
i Helsingborg, telefon 042-10 50 00.

Personuppgiftsombud for barn- och utbildningsnamnden
ar Ulf Hedén, ulf.heden@helsingborg.se.




Skolportalen OCh GAFE Vardnadshavare kommer at Skolportalen genom att

logga in med Bank-ID. De kan aven kontakta sin skola

Nar en elev borjar i en av Helsingborgs stads skolor for att undersoka majligheten till sa kallad “forenklad
genereras konton i vara system och molntjanster. Eleven inloggning”.

far ett konto som hen anvander for att komma at e-post,
inloggning pa skolans pc-datorer och i Skolportalen.
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Dessutom far hen ett konto for molntjansten Google Apps Vara dlgltala system

for Education, GAFE. Vi grupperar vara digitala system efter hur vi anvander
Skolportalen ar en samlingssida for tre av vara digitala dem. Det géller pedagogik, pedagogisk administration
system som bade vardnadshavare och elever kommer at. och myndighetsutévning. Inom varje omrade har vi olika

behorigheter och sidkerhet. Har nedanfor ar en dversikt

Webbadressen till Skolportalen ar > s ! '
over vara system och hur de hanger ihop.

https://skolportalen.helsingborg.se

| Skolportalen far ni tillgang till foljande tjanster:
* Fronter

* Unikum

+ Skola24
+ Laromedelsleverantorer med webbaserat material

Iox:

. Appar Modern pedagogik innebér arbete med olika digitala
r - Fronter* verktyg och sociala medier. Det ar tjanster dar

GAFE ungdomarna redan rér sig, liksom manga vardnads-
: L5 del havare och pedagoger.

: ar‘?me e . GAFE (Google Apps for Education) har verktyg som

: Sociala medier delade dokument, lagring, samarbete med mera. Har
: ar vi skyddade genom vart avtal.
|

|
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I den har gruppen anvander vi sarskilda system
for administration. Har lagger vi in planeringar,
matriser, fardiga projekt och annan information.

Informationen ar ofta sokbar och tillganglig for
skola och vardnadshvare.
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: MYNDIGHETSUTOVNING
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| Procapita | skolan &r vi ibland myndighetsutovande. Da
l_ Unikum* ar kraven pa oss extra héga. Darfor anvander vi

system som har extra hog sé@kerhet.

* systemet finns i Skolportalen.
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